Aula via plataforma Colibri Zoom

A FCCN disponibiliza a comunidade académica e cientifica de Portugal um servico para colaboracao
a distancia, denominado Colibri.

O Colibri utiliza a plataforma cloud Zoom e é um servico de colaboracao Web que disponibiliza um
ambiente propicio para a realizacdo de aulas e reunides a distancia. A plataforma é um ponto
central de colaboracdo que permite realizar sessdes de videoconferéncia com participantes de
multiplas instituicdes. Fornece um ambiente seguro e intuitivo que inclui ferramentas de gestao,
partilha e gravacao de sessodes.

Neste documento descrevem-se, de forma sistematica, os passos necessarios a criacdao de uma
aula.

Licenciamento Pro

O licenciamento Pro esta disponivel ao abrigo da pertenca a RCTS.

Para obtencao deste licenciamento, é necessario usar uma conta @uc.pt.

O Colibri, trabalha com contas flutuantes, para todos os membros da rede RCTS. A contas
Pro/Licensed sao validas até duas horas apds ter sido realizado o login federado na plataforma.
Caso nao esteja em reunidao duas horas apds o login a sua conta ira ser reduzida para BASIC. Tera
de voltar a proceder a autenticacao, sempre que quiser moderar uma nova reuniao.

Quando acede ao Zoom e se autentica com as suas credenciais da federacdo RCTSaai tera
automaticamente acesso aos privilégios de uma conta Pro. Caso tal ndao aconteca, confirme em
primeiro lugar se se autenticou no Zoom usando as mesmas credenciais que usa quando acede aos
servicos da sua instituicao. Caso o tenha feito e mesmo assim a sua conta continue como Basic,
agradecemos que entre em contacto com o servico COLIBRI, usando os contactos na pagina de
contactos.

Recomendacdes a transmitir aos Alunos

Recomendam-se as seguintes boas praticas de utilizacao de qualquer ferramenta de colaboracao
online, com vista a uma melhor experiéncia:

e Dar preferéncia a utilizacao de um computador em detrimento de smartphones ou tablets.
A qualidade global da rede conseguida é tipicamente superior e o tamanho de ecra maior
permite uma aula mais imersiva e a garantia de leitura dos conteldos que o Docente esta
a apresentar (apresentacoes, etc.).

e Escolher um local o mais perto possivel do Router ou Access Point, para garantir a melhor
qualidade de sinal possivel.


http://uc.pt/

e Evitar a utilizacao de ligacdes méveis (3G, 4G, etc.) e ADSL, dado que as mesmas nao
possuem as mesmas larguras de banda e garantias de qualidade de rede de uma ligacao
banda larga.

e Evitar deslocar os equipamentos no decorrer da aula, para evitar a degradacao do sinal
Wi-Fi e quebras de ligacao.

Acesso ao servico e processo de autenticacao

Aceder ao endereco web do servico, através do endereco:

https://videoconf-colibri.zoom.us/

Para agendar uma aula, usar a opgao “Agendar”:1880

No passo seguinte, devera autenticar-se com as suas credenciais da Universidade de Coimbra:

1901

Apds a autenticacado sucedida, deverd receber a sequinte janela, com os seus dados, que devera
aceitar:

1902

Na préxima fase, devera autorizar um envio de um e-mail para a sua conta associada, para
verificacao de seguranca e associacao da conta Zoom ao seu endereco de e-mail:

1882

Deverd, entao, verificar a sua caixa de correio e pressionar o botao contido no e-mail para validar a
recepcao do e-mail de seguranca:

1908
Devera aceitar as condicdes do convite, pressionando o botao azul:

1883


https://videoconf-colibri.zoom.us/

Esta concluido o processo inicial de configuracao da sua conta.

Agendamento de sessao para aula

Neste contexto, devido a natureza do licenciamento da FCCN no servico Zoom, o utilizador podera,
no momento de autenticacao na plataforma, obter um seguintes tipos de conta:

e Conta Basica - Permite realizar uma sessao/aula com limite maximo de 100 participantes
e de 40 minutos por sessao (expirado este tempo, a sessao termina e é necessario entrar
novamente na reuniao com o mesmo ID);

e Conta Pro - Permite realizar um sessao/aula com limite maximo de 300 participantes, sem
limite de duracao.

Aceder ao endereco web do servico, através do endereco:

https://videoconf-colibri.zoom.us/

Autenticar-se, conforme indicacdes atras. Seguidamente, preencha os campos assinalados com
caixas a vermelho, com vista a marcar a sua sessao, nomeadamente:

e Nome da aula
e Data e hora da aula
e Fuso horario associado

1884

E também os seguintes:

Geracao de endereco web automético para a aula
Permissao de video por parte do Docente (Host) e dos Alunos (Participant)

o No exemplo abaixo, esta activa a camara para o Docente e inactiva para os Alunos
Audio via computador, desactivacao de chamada telefénica por razdes de seguranca
Iniciar a sessao com audio desligado para os alunos
e Activar sala de espera virtual para os Alunos que cheguem antes do Docente

1885

Por fim, active o botdo azul, para gravar o agendamento da aula:

1903

Apds gravacao da sessao, surge uma janela com o resumo das definicdes gravadas:

1886


https://videoconf-colibri.zoom.us/

Deverd, agora, utilizar o botdo “Copiar o convite”, para copiar o endereco (URL) da aula e enviar o
mesmo para os Alunos, através de um qualquer canal de comunicacao (E-mail, NONIO, etc.).

Inicio da Aula

Para iniciar a aula, utilize o botdo azul: “Iniciar esta Reunido”:

1887

Serd entdo descarregado o software necessario e iniciada a aplicacdo:

1870

Quando os alunos entrarem na aula, deverd admitir a sua entrada, através do botdo azul:

1888

Para partilhar conteldos do seu computador (ecra total, apresentacoes, etc.), pressionar o botao
“Compartilhar tela”:

1889

Para interromper a partilha de ecra, pressionar o botao “Interromper Compartilhamento”, a
vermelho:

1890

A perspectiva do Aluno...

O Aluno devera utilizar o endereco (URL) da Aula que recebeu, da parte do Docente, copiar e cola-
lo no browser. Serd, entdo, descarregado o software necessario e iniciada a aplicacao:

1874

Neste ponto, introduza o seu nome e nimero de aluno no formato:

Primeiro_Nome Ultimo_Nome (NUmero_Aluno)

Por exemplo: Jodo Ferreira (2019123567)

1891



Aceitar os termos e condicdes do servico Zoom:

1876

Devera aceitar a entrada na aula, pressionando o botao azul para ingressar na aula:

1892

Aqui, surgird uma janela com a aula:

1893

Configuracao Audio

Pode configurar quais os dispositivos a utilizar para efeitos de entrada (microfone) e saida de som,
pressionando o botao abaixo:

1894
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