
Neste documento é apresentada, passo a passo, a instalação do cliente PaperCut e das
impressoras do DEEC (sala dos cacifos, gabinete 3A.4, GRI e Secretaria) no macOS.

1. Descarregue o ficheiro ZIP com o software PaperCut em:
https://drive.deec.uc.pt/d/s/1A4Of7magKb3CDiWhCiTs3HFTYGnU3PG/RXBJ89KULKb1wL4-
VTHwZTusS_K2bHSs-NLcAhcEiig0

2. Faça duplo clique no ficheiro para o descompactar.
3. Se já tinha o cliente antigo, feche-o primeiro: clique no ícone do PaperCut na barra de

menus (junto ao relógio) e escolha Quit.
4. Abra a pasta drivers/client/mac  e faça duplo clique em client-local-install. O instalador

copia o cliente para a pasta Aplicações (substituindo o antigo, se existir) e abre-o.
5. Introduza as suas credenciais do DEEC.

Se o macOS disser que a aplicação "não pode ser aberta" ou "está danificada": abra
Definições do Sistema → Privacidade e segurança, desça até à secção Segurança e clique em

Instalação de impressora
Papercut no macOS OSX

Introdução

Atualização de setembro de 2026. O servidor de impressão passou para o
PaperCut 26. O cliente novo funciona nativamente nos Mac com
processador Apple (M1 a M5) e nos Mac Intel. O cliente antigo só funcionava
em Mac Intel e dependia do Rosetta, que o macOS 27 remove e o macOS 28
deixa de suportar. Se o seu Mac mostrou o aviso "esta aplicação não abrirá
numa versão futura do macOS", é este o motivo: instale o cliente novo
seguindo os passos abaixo. As impressoras que já tem configuradas não
precisam de ser reinstaladas.

“

Instalação do cliente PaperCut

Nota: não é possível imprimir sem o cliente do PaperCut aberto.“



Abrir mesmo assim. Repita o passo 4.

Para o cliente arrancar sozinho quando liga o Mac: Definições do Sistema → Geral →
Itens de início de sessão → clique em + e escolha PCClient na pasta Aplicações.

Para confirmar que ficou instalada a versão nova: abra o Monitor de Atividade e procure
PCClient. Num Mac com processador Apple, a coluna Tipo deve dizer Apple (e não Intel).

(Só é preciso se ainda não tiver as impressoras configuradas.)

1. Abra o Terminal e execute: sudo cupsctl WebInterface=yes
2. No browser, aceda a http://localhost:631/, abra o separador Administration e clique em

Add Printer.
3. Introduza as credenciais do seu Mac.
4. Selecione Internet Printing Protocol (http).
5. No campo Connection, introduza o endereço da impressora que pretende instalar:

Impressora a cores da sala dos cacifos:
http://print.deec.uc.pt:631/printers/CacifosColor

Impressora a preto e branco da sala dos cacifos:
http://print.deec.uc.pt:631/printers/CacifosGrayscale

Impressora a cores do gabinete 3A.4: http://print.deec.uc.pt:631/printers/gab-3a4
Impressora a cores do GRI: http://print.deec.uc.pt:631/printers/GRI
Impressora da Secretaria:
http://print.deec.uc.pt:631/printers/konica_283_secretaria

6. Preencha o nome e a descrição da impressora.
7. Em vez de escolher o fabricante no campo Make, clique em Choose File no campo Or

Provide a PPD File e escolha o ficheiro DEEC-Generic-PostScript-A4-A3-Duplex.ppd,
que está na pasta drivers/drivers/mac-linux do ficheiro ZIP. Este driver permite
imprimir em A4 (por omissão) e em A3, e frente e verso.

8. Selecione as opções conforme a imagem:
Opções da impressora

9. Abra o separador Options Installed e, no campo Duplexer, escolha Installed. Por fim,
clique em Set Default Options.

"ditto: can't get real path for source" ao correr o instalador: copie o client-local-
install  para a pasta Aplicações e execute-o de novo a partir daí.
A impressão não sai e o cliente não está aberto: abra o PCClient na pasta
Aplicações e volte a imprimir.

Em caso de dúvida, contacte o helpdesk: helpdesk@deec.uc.pt.

Instalação da impressora

Problemas conhecidos
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