Termos e Condicoes de
Alojamento de site WordPress

Os termos e condicoes abaixo indicados aplicam-se as seguintes Instituicoes:
- Departamento de Engenharia Eletrotécnica e de Computadores da Universidade de
Coimbra (DEEC)

- Instituto de Sistemas e Robética - Pélo de Coimbra (ISR)

- Instituto de Telecomunicacdes - Pélo de Coimbra (IT)

- Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores de Coimbra (INESCC)

Este regulamento define as regras de utilizacao do servico de alojamento web para sites
WordPress alojados em servidores de uma das instituicdes acima identificadas.

O servico destina-se a apoiar a divulgacao de projectos académicos, de investigacao ou de
divulgacao institucional, promovendo uma presenca online estavel, segura e responsavel.

Ambito e utilizacéo

1. O alojamento WordPress é facultado exclusivamente a docentes, investigadores, unidades
de investigacao, projectos, e iniciativas académicas devidamente aprovadas;
2. A utilizacdo deve ser compativel com a missao e atribuicoes das instituicoes, em

conformidade com o Regulamento de Utilizacdo de Recursos de TIC da UC (Diério da

Republica);

3. E proibido o uso para fins comerciais, pessoais, ou ndo autorizados,
designadamente para alojar conteldos que violem leis, direitos de terceiros, ou politicas
de seguranca.

Limites técnicos

1. Cada site WordPress alojado tera um limite de armazenamento de dados de 5 GB (
disco alocado para ficheiros, bases de dados e contetido do site);
2. O limite de espaco é um teto rigido. A instituicao reserva-se o direito de:
e notificar o titular do site quando o uso se aproximar do limite;
e bloquear temporariamente funcionalidades ou acesso até que o uso seja reduzido;
e propor migracao para solucdes alternativas se necessario.
3. O titular do site é responsavel pela gestdo eficiente de contelido, nomeadamente a
optimizacao de imagens, limpeza de ficheiros antigos, e utilizacao racional do
espaco.
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Seguranca e responsabilidade

1. O utilizador deve manter WordPress, temas e plugins actualizados e livres de
vulnerabilidades, para garantir a seguranca do site;
2. E responsabilidade do titular:
e assegurar cépias de seguranca externas dos dados que considerar importantes;
e nao ultrapassar o uso de recursos que comprometa a estabilidade do servidor ou
servico a terceiros;

e nao instalar plugins ou cédigo que possam criar riscos de seguranga ou consumo
excessivo de recursos.
3. Ainstituicao pode suspender ou remover sites que representem risco para a
infraestrutura, contenham malware, ou violem leis ou normas internas.

Conteudos e conformidade

1. Todo o conteldo publicado deve cumprir legislacao aplicavel, regras de direitos de
autor, privacidade de dados (incluindo GDPR), e orientacdes institucionais;
2. A instituicao reserva-se o direito de remover conteldo que:
e viole leis ou normas institucionais;
e promova discurso de édio, discriminacao, ou conteldos ofensivos;
e expOe dados pessoais de terceiros sem consentimento.
3. A utilizacao de servicos adicionais (por exemplo, comércio electrénico, processamento de
pagamentos, integracao com APIs externas) deve ser previamente aprovada pela
instituicao e obedecer a politicas de seguranca adequadas.

Procedimentos de pedido

1. Os pedidos de alojamento WordPress sao feitos mediante pedido de suporte, contendo:
e nome do responsavel;

e titulo e finalidade do site;
e descricao do conteldo;
e nombre de dominio proposto.

2. Ainstituicdo avalia o pedido quanto a relevancia académica/institucional e conformidade
com este regulamento.

Monitorizacao e fiscalizacao

1. Ainstituicao pode monitorizar a utilizacao dos recursos para garantir conformidade com
este regulamento, em conformidade com os principios gerais do Regulamento de
Utilizacao de Recursos de TIC da UC (Didrio da Republica);

2. A monitorizacao destina-se exclusivamente a assegurar:
e cumprimento dos limites técnicos;
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e seguranca e estabilidade da plataforma;
e observancia das boas praticas de utilizacao.

Revogacao e penalidades

1. As infracdes graves ou repetidas a este regulamento podem resultar na:

e suspensao do site;

e revogacao do acesso ao Servico;
e comunicacao a instancias superiores da UC, em casos de violacao legal.

2. A decisao sobre penalidades é da competéncia do responsavel pelo servico de alojamento

da instituicao e pela Direcao.

Disposicoes finais
1. Ainstituicdo pode atualizar este regulamento periodicamente para responder a

necessidades técnicas ou legais emergentes.
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